التقييم التشخيصي للوحدة الرابعة
عزيزي الطالب، اختر الإجابة الصحيحة فيما يلي: 
1- [bookmark: _GoBack] من عناصر سياسة الائتمان في الشركة والتي تمثل أقل ما يمكن طلبه من العميل من اجل تقديم الائتمان له هي:
1- تقييم الائتمان
2- تقييم إدارة الائتمان
3-  معايير الائتمان.
4-  شروط الائتمان
2-   ......... هي من عناصر تقييم الائتمان وتدل على قدرة العميل على الدفع.
1- شخصية العميل
2- طاقة العميل.
3- رأس مال العميل
4-  الضمانة المقدمة من العميل
3- من الأمور التي يجب مراعاتها عند تغيير معايير الائتمان:
1- كمية المبيعات
2-  التكلفة الحدية للذمم المدينة
3-  التكلفة الحدية للديون المعدومة
4-  جميع ما ذكر.
4- عند زيادة فترة الائتمان المننوحة للعملاء فهذا يؤدي إلى:
1- انخفاض حجم مبيعات الشركة                                      ب- زيادة حجم الذمم المدينة.
3-  انخفاض حجم الديون المعدومة                                   ث- ثبات ربح الوحدة الواحدة من المبيعات
5- إن زيادة الخصم النقدي الممنوح للعملاء يؤدي إلى انخفاض ربح حجم الذمم المدينة في الشركة.
1- العبارة صحيحة.
2- العبارة خاطئة
6- من الأساليب الشائعة في تحصيل ديون الشركة:
1- الاتصالات الهاتفية                                       ب- المقابلات الشخصية
3- وكالات التحصيل                                         ث- جميع ما ذكر.
